
La société CAP Orientation travaille dans le domaine du Sport Loisirs Tourisme et a 
bénéficié début 2010 du programme Anticip’PME. 
Elle recrute aujourd’hui des collaborateurs sur la France et va rechercher en 2011 un 
quatrième salarié. Anticip’PME lui a permis de soutenir le développement son 
activité. Un projet d’investissement immobilier a également vu le jour sur Sillery. 
 

Société  

Cap Orientation 
Hautvillers 

 Quels étaient vos enjeux lorsque vous avez initié Anticip’PME en 2010 ? 
« Le marché sur lequel nous nous positionnons est constitué d’associations, d’écoles et de la 
fédération française de course d’orientation. La concurrence liée aux auto-entrepreneurs, 
possédant un autre emploi est aussi très vive. Des cartographes (polonais…) attaquent même 
le marché français en proposant une qualité moindre et des coûts faibles. 
En 2007, l’entreprise composée initialement de 3 personnes avait mis en place un plan 
d’actions qui n’a pas produit les effets attendus : 
 Chiffre d’Affaires de 175 K € au lieu de 210, 
 Projets d’embauche et de construction de local gelés, 
 Rémunérations très faibles pour un investissement personnel très fort 

L’enjeu, avec le dispositif Anticip’PME, a donc été de produire une stratégie, un plan 
d’actions, un accompagnement » 

 

 Quels sont les éléments qu’Anticip’PME vous a permis de mettre en place ? 
« Anticip’Pme a permis de construire et de mettre en œuvre un plan pour : 
 Pérenniser nos avancées, 
 Définir et mettre en œuvre les scénarios d’actions, 
 Prioriser nos investissements en temps et en compétences » 

 

 Et comment avez-vous fait par exemple pour pérénniser votre activité ? 
« Nous avons déterminé différentes actions à déployer comme par exemple : 
 La définition de cibles stratégiques 

Il a fallu trouver un compromis entre nos compétences, notre motivation, et la valeur 
ajoutée que nous étions à même d’apporter à chaque type de clientèle 

 L’analyse des responsabilités et du besoin en accompagnement 
Aujourd’hui notre équipe est organisée par rapport aux compétences de chacun, mais 
aussi en fonction des compétences internes et externes à notre entité 

 La réalisation d’un outil simple de contrôle de gestion 
 

 Pour finir, quelle Valeur Ajoutée diriez-vous qu’Anticip’PME vous a apportée ? 
« Le travail en commun a permis de créer une équipe consciente de ses compétences 
individuelles et collective. Grâce à ce dispositif, la motivation est forte et partagée, et les 
résultats sur la période d’accompagnement ont largement dépassé ce qui était espéré. 

 

L’amélioration des rémunérations désormais est possible. Nous avons aujourd’hui une vision 
stratégique claire, des processus de pilotage, de contrôle et de management qui sont fiables 
et pérennes. Les salariés sont donc en capacité de faire évoluer leur entreprise. » 



 

 Quel est le bilan un an après la mise en place de ce dispositif ? 
 
Un an après, le bilan est plus que positif. En effet, l’intervention de Monsieur Vigier, nous a 
permis de passer un palier entre la petite société vivotant à une entreprise ayant des projets 
et des ambitions. 
L’analyse de Monsieur Vigier et ses conseils, ont mis en avant nos qualités et les outils pour 
mieux les utiliser. 
Le bilan : 160 % d’augmentation du chiffre d’affaires sur un an et la probable embauche 
d’une personne supplémentaire. 
 
En conclusion, je tiens à remercier les Agefos ainsi que Monsieur Vigier de nous avoir permis 
de participer à ce programme. Je conseillerai à tout entrepreneur souhaitant se développer et 
ne sachant comment s’y prendre de suivre ce genre de programme. 

 

Yann Mareigner, Dirigeant 
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